PRIVACIDAD — INFORMACION AMPLIADA

La Politica de Privacidad forma parte de las Condiciones Generales que rigen la presente Web.
.Quién es el responsable del tratamiento de tus datos?

Andres Norte S.L. CIF: B-54739388

Domicilio: Calle La Sagra Urb. Lago Mar I, 39 03185 Torrevieja, Alicante.

Mail: andresnorte.es@gmail.com

Puedes dirigirte de cualquier forma para comunicarte con nosotros.

Nos reservamos el derecho a modificar o adaptar la presente Politica de Privacidad en cualquier
momento. Te recomendamos revisar la misma, y si te has registrado y accedes a tu cuenta o perfil,
se te informara de las modificaciones.

Si eres alguno de los siguientes colectivos, consulta la informacion desplegable:

CONTACTOS DE LA WEB O DEL CORREO ELECTRONICO

.Qué datos recopilamos a través de la Web?

Podemos tratar tu IP, qué sistema operativo o navegador usas, e incluso la duracion de tu visita, de
forma andnima.

Si nos facilitas datos en el formulario de contacto, te identificards para poder contactar contigo, en
caso de que sea necesario.

,Con que finalidades vamos a tratar sus datos personales?

Contestar a tus consultas, solicitudes o peticiones.

Gestionar el servicio solicitado, contestar tu solicitud, o tramitar tu peticion.

Informacién por medios electronicos, que versen sobre tu solicitud.

Informacién comercial o de eventos por medios electronicos, siempre que exista autorizacion
expresa.

Realizar analisis y mejoras en la Web, sobre nuestros productos y servicios. Mejorar nuestra
estrategia comercial.

Cuadl es la legitimacion para el tratamiento de tus datos?

La aceptacion y consentimiento del interesado: En aquellos casos donde para realizar una solicitud
sea necesario cumplimentar un formulario y hacer un «click» en el boton de enviar, la realizacion
del mismo implicard necesariamente que ha sido informado y ha otorgado expresamente su
consentimiento al contenido de la cldusula anexada a dicho formulario o aceptacion de la politica de
privacidad.

Todos nuestros formularios cuentan con el simbolo * en los datos obligatorios. Si no facilitas esos
campos, o no marcas el checkbox de aceptacion de la politica de privacidad, no se permitira el
envio de la informacion. Normalmente tiene la siguiente formula: “ Soy mayor de 14 y he leido y
acepto la Politica de privacidad.”

CLIENTES

,Con que finalidades vamos a tratar tus datos personales?

Elaboracion del presupuesto y seguimiento del mismo mediante comunicaciones entre ambas
partes.

Informacién por medios electronicos, que versen sobre tu solicitud.

Informacién comercial o de eventos por medios electronicos, siempre que exista autorizacion
expresa.

Gestionar los servicios administrativos, de comunicaciones y de logistica realizados por el
Responsable.

Facturacion y declaracion de los impuestos oportunos.

Realizar las transacciones que correspondan.

Gestiones de control y recobro.



ENCUESTAS DE CALIDAD

.Con que finalidades vamos a tratar tus datos personales?

Valorar el grado de calidad en el servicio dispensado

Mejorar los servicios ofrecidos, en virtud del cumplimiento de la ISO
., Cual es la legitimacion para el tratamiento de tus datos?

La base legal es el consentimiento expreso del encuestado.

PROVEDORES.

.Con que finalidades vamos a tratar tus datos personales?

Informacion por medios electronicos, que versen sobre tu solicitud.

Informacién comercial o de eventos por medios electronicos, siempre que exista autorizacion
expresa.

Gestionar los servicios administrativos, de comunicaciones y de logistica realizados por el
Responsable.

Facturacion.

Realizar las transacciones que correspondan.

Facturacion y declaracion de los impuestos oportunos.

Gestiones de control y recobro.

,Cual es la legitimacion para el tratamiento de tus datos?

La base legal es la aceptacion de una relacion contractual, o en su defecto tu consentimiento al
contactar con nosotros u ofrecernos sus productos por alguna via.

CONTACTOS REDES SOCIALES

.Con que finalidades vamos a tratar tus datos personales?
Contestar a tus consultas, solicitudes o peticiones.
Gestionar el servicio solicitado, contestar tu solicitud, o tramitar tu peticion.
Relacionarnos contigo y crear una comunidad de seguidores.

. Cual es la legitimacion para el tratamiento de tus datos?
La aceptacion de una relacion contractual en el entorno de la red social que corresponda, y
conforme a sus politicas de Privacidad:

Facebook http://www.facebook.com/policy.php?ref=pf

Instagram https://help.instagram.com/155833707900388

Twitter  http://twitter.com/privacy

Linkedin http://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=hb_ft priv

Pinterest https://about.pinterest.com/es/privacy-policy

Google* http://www.google.com/intl/es/policies/privacy/

*(Google+ y Youtube)

;Durante cuanto tiempo vamos a mantener los datos personales?

S6lo podemos consultar o dar de baja tus datos de forma restringida al tener un perfil especifico.
Los trataremos tanto tiempo como tu nos dejes siguiéndonos, siendo amigos o dandole a “me
gusta”, “seguir” o botones similares.

Cualquier rectificacion de tus datos o restriccion de informacion o de publicaciones debes realizarla
a través de la configuracion de tu perfil o usuario en la propia red social.
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